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Odredbe i uvjeti

Opci uvjeti internetske stranice En-teh.si sastavljeni su u skladu sa Zakonom o zastiti potrosaca
(zvPot), Zakonom o zastiti osobnih podataka (ZVOP-1) i Zakonom o elektronickim
komunikacijama (ZEKom-1).

Internetskim stranicama En-teh.si (u daljnjem tekstu: pruzatelj) upravlja tvrtka Enteh, Klemen
Priselac s.p., mati¢ni broj: 8956723000, porezni broj: SI38008050, koja je ujedno i pruZatelj
usluga e-poslovanja (u daljnjem tekstu naziva se prodavatelj ili tvrtka ili En-teh.si ili pruzatelj
ili Enteh). Op¢i uvjeti poslovanja odreduju nacin rada internetske stranice En-teh.si, prava i
obveze korisnika i stranice te reguliraju poslovni odnos izmedu En-teh.si i kupca. Sav sadrzaj
objavljen na internetskoj stranici www.En-teh.si vlasniStvo je tvrtke Enteh i moze se koristiti
samo u nekomercijalne svrhe. Ne smiju se kopirati, reproducirati ili distribuirati na bilo koji
drugi nacin bez dopustenja tvrtke Enteh.

Enteh zadrzava pravo izmjene sadrzaja objavljenog na internetskoj stranici www.en-teh.si
Dostupnost informacija

Enteh.si obvezuje se kupcu dati sljedece podatke i prije nego $to se kupac obveZe ugovorom
ili ponudom:

- podatke o tvrtki Enteh (naziv i sjediSte tvrtke, maticni broj),
- kontakt podatke koji korisniku omoguéuju brzu i uc¢inkovitu komunikaciju (e-mail, telefon),

- objasnjenje postupka reklamacije, ukljuujuéi sve podatke o osobi za kontakt ili sluzbi za
korisnike.

Zastita osobnih podataka

Tvrtka se obvezuje Cuvati povjerljivost osobnih podataka i privatnost korisnika internetske
stranice. Drustvo ée prikupljene osobne podatke koristiti iskljuéivo za pruzanje usluga koje
nudi. Tvrtka postuje povjerljivost osobnih podataka i privatnost korisnika internetske stranice,
stoga ce uciniti sve Sto je potrebno da ih zastiti od bilo kakvih povreda i zloupotreba. Osobni
podaci korisnika jedno su od podrucja kojem tvrtka posvecuje izuzetnu brigu i paznju s obzirom
na osjetljivu prirodu ovog podrudja.

Prijenos osobnih podataka korisnika do tvrtke nuZzan je u odredenim sluéajevima kako bi
izvrsitelj obrade kao davatelj mogao ispuniti svoje ugovorne obveze prema korisniku. Pruzatelj
trajno Stiti prikupljene osobne podatke u skladu sa Zakonom o zastiti osobnih podataka
(Sluzbeni glasnik RS, broj 94/07) (ZVOP-1), Zakonom o elektronickim komunikacijama
(Sluzbeni glasnik RS, broj 109/ 12, 110/13, 40 /14 — ZIN-B, 54/14 — 0od.US, 81/15i 40/17) i Opce
uredbe o zastiti podataka (GDPR).



: I I E H ENTEH Naslov: Bozakovo 22, 8330 Metlika; Maticna stevilka.: 8956723000; Davcna Stevilka: S138008050;

TRR: IBAN 5156 0297 5026 3880 660 NLB d.d..

Koristenje osobnih podataka

Tvrtka prikuplja, upravlja, obraduje i pohranjuje sljedece korisnicke podatke za pruZanje
usluga koje nudi:

- ime i prezime

- tvrtka ili naziv pravne osobe (ako je korisnik pravna osoba)
- e-adresa (korisnicko ime)

- telefonski broj za kontakt

- ostale podatke koje korisnik dobrovoljno unese u obrasce.

Tvrtka ne odgovara za ispravnost, potpunost i azurnost podataka koje unose korisnici.
Pruzatelj ne prosljeduje podatke tre¢im stranama, osim ugovornim osobama s kojima
pruzatelj ima sklopljen ugovor o zastiti osobnih podataka i koji su ugovorno vezani za iste
standarde zastite osobnih podataka kao i pruZatelj. Davatelj prikuplja osobne podatke uz
izri¢itu privolu, tj. pristankom pojedinaca. Cuva suglasnosti zajedno s njihovim sadrzajem i
sadrzajem obrasca s kojim su dobivene. PruZatelj cuva zbirke osobnih podataka u Republici
Sloveniji i ne prenosi ih u druge drzave.

Provedba politike privatnosti

U skladu sa Zakonom o zastiti osobnih podataka u tvrtki je zastita osobnih podataka uredena
Pravilnikom o zastiti osobnih podataka. Sve osobe zaposlene u drustvu na puno ili nepuno
radno vrijeme koje imaju pristup osobnim i drugim podacima korisnika upoznate su s
odredbama Pravilnika o zastiti osobnih podataka i duznoséu zastite osobnih i drugih podataka.
DuzZne su se pridrzavati ovih odredbi o zastiti povjerljivosti osobnih podataka i privatnosti
korisnika internetske stranice. DuZnost zaStite osobnih i drugih podataka vrijedi na
neodredeno vrijeme, ¢ak i nakon prestanka odnosa s tvrtkom.

Briga o djeci

Oglasne poruke bit ée jasno vidljive (uzimajuéi u obzir dob) i jasno odvojene od igara i
natjecanja. Svaka komunikacija namijenjena djeci bit ée primjerena dobi i nece iskoristavati
dje¢ju pouzdanost, nedostatak iskustva ili osjecaj odanosti. Davatelj ne smije prihvatiti
narudzbe od nekoga za koga zna ili sumnja da je dijete bez izri¢itog dopustenja njegovih
roditelja ili skrbnika. Davatelj ne smije prihvatiti nikakve osobne podatke koji se ticu djece bez
izricitog dopustenja njihovih roditelja ili skrbnika. Isto tako, pruZatelj ne smije predati podatke
dobivene od djece trecoj strani, osim roditeljima ili skrbnicima. Davatelj ne smije nuditi
besplatan pristup proizvodima ili uslugama stetnima za djecu.
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Pravo na obavijest i brisanje

Imate pravo na informacije o Vasim osobnim podacima koje imamo, kao i pravo na brisanje
tih podataka. Ako imate pitanja u vezi s brisanjem, obradom ili koristenjem Vasih podataka,
obratite se na: info@en-teh.si ili nam posaljite zahtjev postom.

Obavijesti: Nakon prijave za primanje obavijesti Vase ime, telefonski broj i adresa e-poste
koristit ¢e se uz Vase dopustenje u promotivne svrhe dok ne otkaZzete pretplatu na obavijesti.
Za primanje obavijesti prijavljeni ste samo ako je prilikom narudZbe oznacena posebna kucica
koja Vam omogucuje pretplatu na obavijesti.lz baze primatelja obavijesti moZete se u bilo
kojem trenutku odjaviti porukom na info@en-teh.si ili klikom na poveznicu "Odjava" na dnu
promotivnih e-poruka. Svaki pojedinac ¢ije osobne podatke pruzZatelj prikuplja, pohranjuje i
obraduje ima sljedecéa prava u vezi s tim podacima:

— Pravo na zaborav — ako pojedinac vise ne Zeli da se njegovi osobni podaci pohranjuju i
obraduju te pod uvjetom da ne postoje opravdani razlozi za njihovo daljnje pohranjivanje, u
svakom trenutku moZe od izvrsitelja obrade zatrazZiti brisanje njegovih podataka.

- Pravo znati koliko se dugo ¢uvaju osobni podaci.
- Pravo na zahtjev za ispravak, brisanje ili podnosenje prigovora.

- Pravo na prenosivost - pojedinac moZe, u mjeri u kojoj Zeli, od izvrsitelja obrade zatraziti da
mu dostavi osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je dao voditelju obrade, u
strukturiranom, uobicajeno koristenom i strojno Citljivom formatu.

- Pravo na pravni lijek i sankcije - pojedinac ima pravo podnijeti prigovor nadzornom tijelu, kao
i pravo na pravni lijek protiv odluke nadzornog tijela ili, u slu¢aju nepostupanja nadzornog
tijela, pravo na naknadu i odgovornost.

- Pravo da ne bude podvrgnut mjerama koje proizlaze iskljucivo iz profiliranja, analize ili
predvidanja koristenjem automatiziranih sredstava obrade.

- Pravo na povlacenje privole - pojedinac ima pravo povudi privolu za daljnju obradu osobnih
podataka, posebice u slucaju izravnog marketinga.

Postupak za ostvarivanje prava

Upoznat sam da sve gore navedene zahtjeve u vezi s ostvarivanjem prava u vezi s osobnim
podacima mogu uputiti pisanim putem voditelju obrade i to na e-mail adresu info@en-teh.si.
Upoznat sam da, u svrhu pouzdane identifikacije, a u slu¢aju ostvarivanja prava u vezi s
osobnim podacima, administrator moze od mene zatraziti dodatne podatke, a moze odbiti
poduzimanje radnji samo ako dokaZe da me ne moZe pouzdano identificirati. Upoznat sam s
¢injenicom da voditelj obrade mora odgovoriti na moj zahtjev kojim ostvarujem svoja prava u
vezi s gore navedenim osobnim podacima bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od
mjesec dana od primitka zahtjeva.
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Drustvo €uva osobne podatke pojedinca do opoziva privole za pohranu i obradu podataka
pojedinca. Korisnik moZe opozvati svoju privolu za primanje elektronickih poruka (Sto moze
uciniti slanjem pisanog zahtjeva davatelju na
e-adresu info@en-teh.si) ili zatraZiti da tvrtka odmah ucinkovito i trajno izbriSe njegove
osobne podatke tako Sto ¢e potpuno izbrisati korisnicki profil kod pruzatelja.

Dodatno

U skladu s propisima koji ureduju zastitu osobnih podataka tvrtka je duzna Stititi osobne
podatke korisnika svojih internetskih stranica. Ni pod kojim uvjetima tvrtka nece proslijediti
osobne ili druge korisni¢ke podatke trecoj strani ili ne¢e dopustiti treéoj strani uvid u osobne
ili druge podatke korisnika, osim ako to od njega zahtijevaju tijela drzavne vlasti, ako je takva
obveza propisana zakonom, ili u dobroj vjeri da je takvo postupanje potrebno radi postupka
pred sudovima ili drugim tijelima drZavne vlasti te radi zastite i ostvarivanja opravdanih
interesa tvrtke.

Tvrtka nece koristiti ove podatke u svrhu koja bi na bilo koji nacin stetila korisniku ili drugoj
uklju¢enoj osobi. Tvrtka nece koristiti korisnicke podatke za slanje promotivne e-poste ili
drugog nezeljenog promotivnog materijala, osim za slanje onih promotivnih obavijesti na koje
¢e se korisnik pretplatiti ili s ¢ime ce se izri¢ito sloziti. Tvrtka mozZe koristiti podatke u
anonimiziranom sumarnom obliku za potrebe statisticke analize. Tajnost osobnih i drugih
podataka korisnika neée biti povrijedena ni u kojem obliku.

Drustvo ée korisni¢cke osobne podatke ¢uvati u zbirci osobnih podataka samo onoliko dugo
koliko je prijeko potrebno za postizanje svrhe za koju se osobni podaci prikupljaju.



